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Woher kommt dieser Begriff?
Welcher Bedeutung hat er?
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Technische Schulden: Der Ursprung des Begriffs

Eine Metapher gewinnt an Dynamik

Ward Cunningham hat diesen Begriff als
Metapher fir seine Stakeholder in einem Bank-
Projekt eingefiihrt

, Some problems with code are like financial
debt. It's OK to borrow against the future, as long

as you pay it off. ”[2]

© 2022 andrena objects ag
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Die falsche Manifestierung der Metapher

Fordert keine systemische Veranderung!

* Leicht zu kommunizieren ; 5’“»3‘ ﬂg‘}

* Jeder versteht sie

R

* Einfache Betrachtung komplexer Ursachen B

% T

Sehiechte Clraliat
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Erste Versuche dagegen
“A Mess is not a Technical Debt.”

» , Technical debt decisions are made based on
real project constraints. They are risky, but
they can be beneficial “

*  “The decision to make a mess is never rational,
is always based on laziness and
unprofessionalism, and has no chance of
paying of in the future.” (5]

Bob Martin X [4]
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Eine andere Sicht auf die Metapher...

...eine technische

,Jlechnical Debt is the refactoring effort
needed to add a feature non-invasively “

[7]

Michael Feathers [6]
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Die Metapher wird zum Modell
,Jechnical Debt Quadrant”

Deliberate

,We don‘t have
time for design

'

”We must Shlp now
and deal with

consequences”
feciess < » Prudent

,What is ,Now we know

Layering?“ how we should

. have done it”

Inad >
nadvertent
[9]

Martin Fowler
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Das Modell wird scharfer
Nicht jede Art von ,,schlechter Qualitat” ist Tech. Dept

Deliberate
A

don‘t have Let’ deploy and

ime for design“ gather pre Q"'
»infor tIOHOO

y

- =P Prudent
&Qo

,,Now\w\e\z know
how we shou
have done it”

Reckless

,What is
ering?“

v
Inadvertent (4

[11]

Doc/Norten
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Das Modell wird scharfer

Offene Fragen bleiben

Deliberate /
4 ) Q

y .

y

‘ (9
don‘t have Let deplé%)i:\d«@

: o gather more
ime for design . .
,information.

- $® Prudent

Reckless

,Now we know
how we should
have done it”

,What is
ering?“

O [22]

v
Inadvertent
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Lass uns versuchen, zusammenzufassen!
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Das Problem: , Schlechte Qualitat”

Wie schlimm ist es?

Riskante ,,Schlechte-Qualitat”
&
Beherrschbare ,, Schlechte-Qualitat”

11
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Das Problem: , Schlechte Qualitat”

Riskante , Schlechte-Qualitat”

Wachst weiter
*  Weitverbreitet

* Beherbergt grolRen Refaktoring
Aufwand

* Stellt akutes oder zuklinftiges
Geschaftsrisiko dar
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Das Problem: , Schlechte Qualitat”

Beherrschbar ,,Schlechte-Qualitat”

*  Wachst nicht weiter
* |soliert

* Keinen oder geringen
Refaktoring Aufwand notig

* Kein Geschaftsrisiko

[13]

> 55
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Wie entsteht , schlechte Qualitat“?

f Schlechte

Qualitat

14
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Welche Skills beno6tigen wir?

* Konnen wir ,,schlechte” von , guter” Qualitat
unterscheiden?

* Konnen wir ,,schlechte Qualitat”
riechen/erkennen?

* Haben wir die Fahigkeit Qualitat zu
produzieren?

* Konnen wir schlechte Qualitat in eine gute
umwandeln?

*  Wie monitoren wir ,schlechte Qualitat“?
* Konnen wir professionelle Standards erfullen? ( (

[14]



16
andrena

OBJECTS

Welche Qualitats-Haltung haben wir?

* Dirfen/sollen wir ,riskante schlechte Qualitat “ liefern?
» Auf gar keinen Fall!

* Dirfen/sollen wir ,beherrschbare schlechte Qualitat “ liefern?
» Ja, wenn wir diese Schulden unmittelbar zuriickzahlen werden
» Nur, wenn wir damit etwas lernen wollen
» Wenn der Rest unseres Systems stabil ist!
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Wie soll Wettbewerbsfahigkeit die Qualitat beeinflussen?

A

* Verfolgen wir kurzfristige Ziele?
* Haben wir ,Project Mindset“?

* Bevorzugen wir ,Time To Market” auf
Kosten der Qualitat?

* Releasen wir selten? 4

* Oder vor allem langfristige?
* Oder eher , Product Mindset“? ‘ \

* Oder haben wir die , Total Cost of | ¥
Ownership“ auch im Fokus? '
* Oder releasen wir haufig? ‘

’ A L [16]
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Wie steht Scrum zu Qualitat?

| 4
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Scrum und Qualitat

Ohne Qualitat ist es , Flaccid Scrum“

e ,Done”ist nicht , Feature Completeness”!

* ,Done”ist ein angestrebter Qualitatszustand,

indem das Risiko der Lieferung/des Systems,
beherrschbar bleibt.

e ,DoD”ist der ausgehandelte Standard, der
diesen Zustand beschreibt
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5%
Done-Zustand 4 Pog,
(/ 6‘/('9 /1}'0
. . " y ‘e 7]
FUr was und welchen Zeitpunkt gilt er? P Of/é N
6‘(//@ @//7 Ooe )
St T s
Q(///;@ @/7/ fO/))?
DoD/Done gilt s, s, o
/‘,6 /7///)7 @@0/7
fur das gesamte Produkt ... @p,oo'@@/& /’;’?b,,
&,
fir heute und morgen (TCO), Cc"®
und somit: [23]

» Durfen wir keine Riskante ,,Schlechte-Qualitidt” erlauben
» Wir diirfen aber Beherrschbar ,,Schlechte-Qualitdt” in Kauf nehmen

“If a Product Backlog item does not meet the Definition of Done,
it cannot be released or even presented at the Sprint Review” [23] IS >¢



andrena

Welche Verantwortung hat ein Scrum Team
bezuglich Qualitat?

21
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Scrum Masters Verantwortung

Transparenz schaffen, Inspect und Adapt fordern

* Gemeinsames Verstandnis schaffen
* Klare Haltung herbei fliihren
* Developers und PO, Stakeholder coache

e deren Verantwortung bezlglich
Qualitat
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Developers Verantwortung

Keine Schulden anhaufen!

* Qualitat monitoren (Metriken, ...)
* DoD inspezieren & adaptieren
* In Reviews Qualitat-Zustand zeigen!

e Sich ausbilden
* Objektorientierte Programmierung
* Design Pattern
* Pair Programming
* Code Reviews
* Testautomatisierung
« TDD, ATDD
* Continuous Integration
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Product Owner Verantwortung
Product Ownership und TCO

* Developers sind die Profis!

* Don't ship shit!

* Kosten der riskanten ,,Schlechte-Qualitat ,
immer kennen |

« Beherrschbare , Schlechte-Qualitat” / Tech .
Schulden zuriickzahlen! '

* Value/Nutzen mit den Releases verfolgen,
nicht Features! i,
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Zusammenfassend

e ,Technische Schulden = Schlechte Qualitat“ ist zu
simpel und fuhrt zu unbrauchbaren Produkten

* Die Unterscheidung zwischen riskanter und
beherrschbarer Qualitat hilft zu verstehen, wie wi
aktuell handeln und zeigt Risiken auf

e Beherrschbare Qualitat erfordert Fahigkeiten,
Haltung und Business (Abwagung)

* In Scrum wird der gewlinschte langfristige Zustanc
des Produktes in der DoD transparent dargestellt

e Developers, Scrum Master und Product Owner
spiegeln als Verantwortung - Fahigkeiten/ Haltung/
Business wieder

[24]
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Vielen Dank!

“Any fool can write code

that a computer can understand.
Good programmers write code
that humans can understand.”

-- Martin Fowler

Fahd Al-Fatish Andreas Roth
www.andrena.de www.andrena.de

oaBrJIEEIT';ena fahd.alfatish@andrena.de andreas.roth@andrena.de

XING”"  -/profile/Fahd_AlFatish ../profile/andreas_roth13
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